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Tujuan 2 :   Meningkatkan kualitas pelayanan kesehatan 

KINERJA UTAMA INDIKATOR KINERJA 
UTAMA FORMULA / PENJELASAN SUMBER DATA PENANGGUNG 

JAWAB 
1 2 3 4 5 6 

 
1 
 
 

 
Meningkatnya kualitas 
pelayanan kesehatan. 
 
 

 
1. Indeks kepuasan 

masyarakat terhadap 
pelayanan kesehatan di 
puskesmas 

 

 
Total nilai persepsi per unsur 
 
Total unsur yang terisi   

x nilai penimbang x 25 
 

 
Hasil survey 
indeks kepuasan 
masyarakat  
terhadap 
pelayanan 
kesehatan di 
puskesmas dan 
jaringannya 
 

 
Bidang Pelayanan 
Kesehatan 
 

 
2. Cakupan  pelayanan 

kesehatan bagi 
masyarakat miskin 
(Maskin) 

 
Jumlah Maskin yang mendapat pelayanan 
 
Jumlah Maskin yang sakit 

X  100% 

 
   

 
Laporan tahunan 
seksi pengawasan 
makanan dan 
minuman dinkes 

 
Bidang Sumber 
Daya Kesehatan 
 
 
 



 
 
 

  

 
Tujuan 3.  Meningkatkan Kesehatan Ibu dan Anak 

KINERJA UTAMA INDIKATOR KINERJA 
UTAMA FORMULA / PENJELASAN SUMBER DATA PENANGGUNG 

JAWAB 
1 2 3 4 5 6 
1 
 
 
 
 

Menurunnya Angka 
Kematian Ibu (AKI) dan 
Angka Kematian Bayi 
(AKB) 
 

3. Angka Kematian Ibu (AKI) 
per 100.000 KH dan 
Angka Kematian Bayi 
(AKB) per 1.000 KH 

 

Jumlah kematian ibu hamil, melahirkan dan 
nifas 

 
Jumlah kelahiran hidup  

X 100.000 KH 

 
 

 

Laporan SP2TP 
(Sistem 
pencatatan dan 
pelaporan terpadu 
Puskesmas) 
 

Bidang 
Kesehatan 
Masyarakat 

 
Jumlah kematian bayi  

 
kelahiran hidup  
 

X 1000 KH 

 

 
sda 
 

 
sda 

 
4. Prevalensi  balita gizi 

buruk 

 
Jumlah balita gizi buruk  yang 
ditemukan   

 
  Jumlah balita  
 
 

X 100%. 

 

 
Hasil survey 
Pemantauan 
status gizi (PSG). 
 

 
Bidang 
Kesehatan 
Masyarakat 
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Tujuan 5 :  Menurunkan angka kesakitan dan kematian penyakit menular dan tidak menular  sesuai dengan target kasus masing-masing. 
 

 
KINERJA UTAMA INDIKATOR KINERJA 

UTAMA FORMULA / PENJELASAN SUMBER DATA PENANGGUNG 
JAWAB 

 
1. Menurunnya 

kesakitan dan 
kematian  akibat 
penyakit menular dan 
tidak menular 

5. Penanganan Kejadian 
Luar Biasa ( KLB) 
desa/kelurahan < 24 jam 

Penanganan KLB di desa/kelurahan  <24 jam  dalam 
periode tertentu  

 
Jumlah  KLB di desa/kelurahan pada periode yang 
sama   
 

X  100% 

 

 
Laporan SP2TP 
(Sistem pencatatan 
dan pelaporan 
terpadu 
Puskesmas) 
 

 
Bidang 
Pencegahan dan 
Pengendalian 
Penyakit 
 


